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& 13 Linh Vuc Hiéu Suat
(amfori BSCI Code of Conduct & 13 Perfor



TTS CERT B6 Quy Tac Ung X&r BSCI

Gi&i Thiéu

amfori BSCI Code of Conduct la tai liéu cam két danh cho thanh vién amfori va cac doi tac kinh
doanh/bén ky két (business partners/signatories), dwa ra cac nguyén tic va gia tri vé trach nhiém
kinh doanh, quy@n con ngudi va bao vé mai trwedrng. Cac nguyén tac va gia tri nay twong trng véi 13
Linh vuc Hiéu suéat (Performance Areas — PA), chia thanh 4 nhém chinh — day la khung danh gia
chinh thirc ma auditor st dung khi thurc hién danh gia tai doanh nghiép.

Tai liéu nay téng hop day du 13 PA, gilp doanh nghiép c6 mét tai lieu tham khao ngén gon, dé tra
ctru trivée khi bwée vao quy trinh danh gia thuc té.

Lwu y quan trong: Day la ban téng hgp mang tinh tham khao. V&i cac quyét dinh quan trong, doanh
nghiép nén dbi chi€u thém véi ban gbc chinh thirc tai amfori.org.
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Muc Luc

1 Hé Théng Quan Ly X& Hoi & Hiéu Ung Lan Téa

2 Sy Tham Gia Va Bao Vé Nguoi Lao Bong

3 Quyén Ty Do Lap Hoi Va Thuwong Lwgng Tap Thé
4  Khong Phan Biét B6i X, Bao Lwc Hay Quay ROi
5  Thu Lao Cong Bang

6 Thoi Gian Lam Viéc Hop Ly

7  AnToan Va Strc Khoe Nghé Nghiép

8  Khong S Dung Lao Bong Tré Em

9  Bao Vé bac Biét B6i V&i Lao Bong Tré Tudi

10 Khoéng St Dung Hinh Thirc Viéc Lam Bap Bénh
11 Khéng Lao Bdong Cudng Blrc, Lé Thudc Hay Budn Nguoi
12 Ba&o Vé Mabi Trudng

13 Pao buc Kinh Doanh

tts-cert.vn Trang 2 /6



TTS CERT B6 Quy Tac Ung X&r BSCI

NHOM 1 — QUAN LY XA HOI & QUAN HE LAO BONG

a Hé Théng Quan Ly X Héi & Hiéu Ung Lan Toa

Doanh nghiép can nhan dién cac dbéi tac kinh doanh quan trong (significant business partners),
danh gia mic dd phi hop cha ho véi Bd quy tic (rng x&r amfori BSCI, va cé co ché phu hop dé
truyén dat, giam sat va thic ddy viéc thwc hién cac yéu cau trach nhiém xa héi trong chubi cung
rng.

a Sw Tham Gia Va Bao Vé Ngw¢i Lao Pong

Doanh nghiép can cé co ché dé ngudi lao dong duwoc tham gia déng goép y kién, phan anh van dé
tai noi lam viéc mot cach an toan. Doanh nghiép phai c6 bién phap bao vé ngudi lao dong khoi
cac hanh vi trd diia khi ho Ién ti€ng vé sai pham hodc bat cap.

e Quyén Tw Do Lap Hoi Va Thwong Lwong Tap Thé

Nguoi lao déng cé quyén tw do thanh |ap, gia nhap hodc khong gia nhap bat ky t6 chirc dai dién
nao theo lwa chon clia ho, va cé quyén thwong lwong tap thé véi nguwdi st dung lao dong vé cac
diéu kién lam viéc.

° Khoéng Phan Biét B6i Xir, Bao Lwc Hay Quay R&i
Moi quyét dinh tuyén dung, dao tao, trd lwong, thang tién phai dwa trén nang lwc, khéng phan biét

gidi tinh, tudi tac, tén gido... Bao gbm ca viéc ngan ngtra moi hinh thirc bao lwc, quay réi tai noi
lam viéc.
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NHOM 2 — PHUC LOI VA THUC HANH CONG BANG

° Thu Lao Céng Bang

Tién lwong phai dap (rng it nhat yéu cau vé murc long toi thi€u hodc tiéu chuédn nganh duoc cong
nhan, dwoc trd day du, én dinh va ding han. Doanh nghiép can danh gia khoang cach va tirng
bwéc hwéng t¢i mie lwong da séng (living wage), dong thoi bdo dam cac quyén loi va khoan
kh&u trlr phu hop phap luat.

e Th&i Gian Lam Viéc Hop Ly

Thoi gio lam viéc binh thwdong va lam thém gi& phai tuan thd dang gi¢i han theo quy dinh phap
luat, nguoi lao déng duoc nghi it nhat mdt ngay trong mdi 7 ngay, trir tredng hop ngoai 1& phu
hop theo phéap luat hoac thda wéce tap thé dwoc cong nhan.

0 An Toan Va Strc Khée Nghé Nghiép

Cung cdp moi treong lam viéc an toan: 16i thoat hiém rd rang, hé théng PCCC hoat dong tét,
phwong an so cap ctru, huan luyén an toan lao dong dinh ky.

NHOM 3 — BAO VE NHOM LAO PONG DE Bl TON THUONG

° Khéng Sir Dung Lao Bong Tré Em

Khéng tuyén dung, triee ti€p hay gian tiép, bat ky lao dong nao duwdi do tudi lao dong téi thi€u. Co
quy trinh khac phuc pht hop néu phat hién, wu tién lgi ich cla tré.
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o Bao Vé Dic Biét P6i V&i Lao Dong Tré Tudi

Lao dong chwa du 18 tudi can dwoc b6 tri cong viéc phl hop thé chat, khong ti€p xic moi tredng
doc hai, khdng lam ca dém hoac thém gi& qua mdc quy dinh.

@ Khong Str Dung Hinh Thirc Viéc Lam Bap Bénh

Doanh nghiép can bao dam quan hé viéc lam dwoc cong nhan va co tai liéu chlrng minh, nguoi
lao dong duoc cung cép thdng tin rd rang, dé hiéu trwde khi bat dau lam viéc. Khdng dwoc st
dung hop ddng, lao dong tam thi, agency hodc cac hinh thirc viéc 1am khac nham né tranh nghia
vu phap ly va quyén lgi clla nguoi lao dong.

@ Khéng Lao Bong Cwdng Birc, LE Thudéc Hay Budn Nguwoi

Lao dong phai hoan toan tw nguyén, cé quyén chdm dit hop dong theo phap luat. Khdng gilr gidy
to’ tly than gbc, khong yéu cau dat coc dé nhan viéc.

NHOM 4 — THU'C HANH PAO bUC

9 Bao Vé Mo6i Trwong

Ki€ém soat va giam thi€u tac dong tiéu cwec dén moi tredng — quan |y chat thai, nwdc thai, khi thai
dang quy dinh, tuan tha giay phép moi treong.

@ Pao burc Kinh Doanh
Doanh nghiép cam két khéng tham nhting, hoi 16, gian lan hoac cung cap thdng tin sai léch vé hoat
dong, co cdu va chudi cung (rng cho doan danh gia. Doanh nghiép can duy tri hd so chinh xac va

xtr Iy théng tin ca nhan véi sw can trong pht hop, tuan thi cac yéu cau vé quyén riéng tw va an
toan thoéng tin.

Can ho tro chuan bi danh gia BSCI?

TTS Cert dong hanh ciing doanh nghiép trong viéc chuén bi hd so, dao tao va hd tro danh gia tiéu

chuan BSCI.
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Tai liéu nay dwoc TTS Cert bién soan nhdm muc dich tham kh&o, téng hop duwa trén céu tric 13 Linh viec Hiéu sudt cia B quy tdc
trng xt Amfori BSCI. Bay khéng phai la ban dich chinh thtic va khéng thay thé cho van ban géc do amfori ban hanh. Doanh nghiép
nén déi chiéu vdi tai liéu chinh thtrc tai amfori.org trwdc khi &p dung cho cac quyét dinh quan trong.
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